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ABSTRACT 

In the 21st century, Information and Communication Technology (ICT) has brought about unprecedented transformations in 

the fields of education, research, and knowledge management. Academic libraries, traditionally considered to be limited to 

printed books and journals, are now evolving into digital information centers. In line with the concept of Library Science 5.0, 

artificial intelligence, digital repositories, e-resources, online databases, and automated services are making library 

operations faster, more efficient, and user-centric. This research paper aims to conduct a detailed study of the need, process, 

challenges, and potential opportunities of digital transformation in academic libraries. The study is based on a descriptive 

and analytical research methodology and analyzes literature and data obtained from secondary sources. The findings indicate 

that, with appropriate policies, training, and technological resources, digital libraries can make a significant contribution to 

the quality of education and research. 
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प्रस्तावना 

पसु्तकालय ककसी भी शैक्षकिक संस्था का बौकिक और अकादकिक कें द्र होता हैं। यह न केवल कशक्षि-अकिगि प्रकिया को सदुृढ़ बनाता ह,ै 

बककक शोि, नवाचार और ज्ञान प्रसार िें भी िहत्वपिूण भकूिका कनभाता ह।ै परंपरागत पसु्तकालय सेवाए ँिकुद्रत संसािनों के संग्रह, संरक्षि और 

कवतरि तक सीकित थीं। किकिटल यगु के आगिन के साथ सचूना की प्रकृकत, स्वरूप और उपयोकगकताणओ ंकी अपके्षाएँ व्यापक रूप से बदल 

गई हैं। आि कवद्याथी और शोिकताण त्वररत, सटीक और ऑनलाइन सचूना की अपेक्षा रखते हैं। इटंरनटे, ई-पसु्तकें , ई-िनणल और ऑनलाइन 

िेटाबेस न ेसचूना प्राकि को सरल, तेि और व्यापक बना कदया ह।ै 

Library Science 5.0 की अविारिा पसु्तकालयों को िानव-कें कद्रत, तकनीक-सक्षि और सािाकिक रूप से उत्तरदायी बनाने पर िोर दतेी ह।ै 

इसिें कृकिि बुकिित्ता, िेटा एनाकलकटक्स और स्वचालन की िहत्वपिूण भकूिका ह।ै किकिटल पररवतणन वतणिान सिय िें शैक्षकिक पसु्तकालयों 

की अकनवायण आवश्यकता बन चकुा ह।ै 

साणित्य समीक्षा 

राष्ट्रीय एवं अंतरराष्ट्रीय स्तर पर ककए गए अध्ययनों से स्पष्ट हुआ ह ैकक किकिटल तकनीकों के प्रयोग से पसु्तकालय सेवाओ ंकी पहुचँ और 

गिुवत्ता िें उकलेखनीय वकृि हुई ह।ै IFLA और UNESCO की ररपोटों िें किकिटल पसु्तकालय सेवाओ ंकी दीर्णकाकलक संभावना, उपयोगकताण 

संतुकष्ट और कशक्षा की गिुवत्ता सिुारन ेिें योगदान को रेखांककत ककया गया ह।ै भारतीय संदभण िें कसंह (2022) न ेLibrary Science 5.0 की 

भकवष्ट्य की पसु्तकालय व्यवस्था के रूप िें वकिणत ककया ह,ै किसिें तकनीक और िानवीय िकूयों का संतुलन आवश्यक ह।ै कुिार (2023) के 

अध्ययन के अनुसार, AI आिाररत सेवाए ँिैसे चटैबॉट, अनुशंसा प्रिाली और स्वचाकलत अनुििि पसु्तकालय उपयोगकताणओ ंके अनुभव 

को बहेतर बनाती हैं। किकिटल पररवतणन शैक्षकिक पसु्तकालयों के सतत कवकास के कलए अकनवायण ह,ै और इसका प्रभाव न केवल सचूना पहुचँ 

पर, बककक शोि और सीखने की गिुवत्ता पर भी गहरा ह।ै 

उदे्दश्य 

• शैक्षकिक पसु्तकालयों िें किकिटल पररवतणन की अविारिा को सिझना। 

• किकिटल पररवतणन से िडुी प्रिखु चनुौकतयों की पहचान करना। 

• किकिटल तकनीकों से उत्पन्न अवसरों का अध्ययन करना। 

• Library Science 5.0 के संदभण िें शकै्षकिक पसु्तकालयों की भकूिका का कवशे्लषि करना। 

• नीकत कनिाणरि और प्रकशक्षि आवश्यकताओ ंका सझुाव प्रस्ततु करना। 
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अनुसंधान पद्धणत  

यह अध्ययन विणनात्िक और कवशे्लषिात्िक शोि पिकत पर आिाररत ह।ै इसिें प्राथकिक आँकडों के स्थान पर कितीयक स्रोतों का उपयोग 

ककया गया। शोि के कलए सािग्री संकलन के स्रोत: 

• पसु्तकों और शोि पिों 

• सरकारी एवं गरै-सरकारी ररपोटें 

• IFLA और UNESCO के प्रकाशन 

• कवश्वसनीय ऑनलाइन िेटाबेस 

संककलत िानकारी का तलुनात्िक और कवशे्लषिात्िक अध्ययन ककया गया। अध्ययन िें किकिटल पररवतणन की प्रकिया, चनुौकतयों और अवसरों 

की कवस्ततृ व्याख्या की गई ह।ै 

शैक्षणिक पुस्तकालयों में णिणिटल परिवततन की चुनौणतयााँ 

किकिटल पररवतणन के सिक्ष कई चनुौकतयाँ उपकस्थत होती हैं: 

• कवत्तीय संसािनों की किी 

• किकिटल अवसंरचना, सॉफ्टवेयर, लाइसेंस और हािणवेयर पर उच्च लागत। 

• प्रकशकक्षत िानव संसािनों की किी 

• पसु्तकालय ककिणयों को नई तकनीकों और AI आिाररत सेवाओ ंका प्रकशक्षि दनेा आवश्यक। 

• साइबर सरुक्षा और िेटा संरक्षि 

• किकिटल संसािनों की सरुक्षा और उपयोगकताण िेटा की गोपनीयता सकुनकित करना। 

• तकनीकी असिानता और किकिटल कवभािन 

• सभी उपयोगकताणओ ंके कलए सिान किकिटल सकुविा उपलब्ि नहीं होना। 

• भाषा और उपयोगकताण बािाए ँ

• सािग्री की भाषा और कििाइन उपयोगकताणओ ंकी कवकवि आवश्यकता परूी नहीं कर पाती।  

 

ताणलका 1 शैक्षणिक पुस्तकालयों में णिणिटल परिवततन की प्रमुख चुनौणतयााँ 

चुनौती णवविि 

कवत्तीय संसािन किकिटल लाइब्ररेी के कलए लागत अकिक 

प्रकशकक्षत स्टाफ नई तकनीकों के कलए प्रकशक्षि आवश्यक 

साइबर सरुक्षा िेटा सरुक्षा सकुनकित करना 

किकिटल कवभािन सभी के कलए सिान सकुविा नहीं 

भाषा/उपयोगकताण बािाए ँ सािग्री उपयोगकताणओ ंकी कवकवि िरूरतों को परूा नहीं करती 

णिणिटल परिवततन के अवसि 

किकिटल पररवतणन शैक्षकिक पसु्तकालयों के कलए कई अवसर प्रदान करता ह:ै 

• 24×7 सचूना उपलब्िता 

• उपयोगकताण ककसी भी सिय और स्थान से सूचना प्राि कर सकते हैं। 

• AI आिाररत सेवाए ँ

• चैटबॉट, अनुशंसा प्रिाली, स्वचाकलत वगीकरि सेवाएँ। 
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• किकिटल ररपॉकिटरी और ई-संसािन 

• शोि कायण को बढ़ावा और ज्ञान संरक्षि िें िदद। 

• ई-लकनिंग और ऑनलाइन कोसण 

• पुस्तकालयों की भकूिका को कवस्ताररत करना। 

• िेटा एनाकलकटक्स और उपयोगकताण अनुभव सिुार 

• सेवाओ ंको व्यकिगत और प्रभावी बनाना।  

 

ताणलका 2 णिणिटल परिवततन से प्राप्त अवसि 

अवसि णवविि 

24×7 सचूना कहीं से भी सचूना उपलब्ि 

AI सेवाएँ चैटबॉट, अनुशंसा प्रिाली, स्वचाकलत वगीकरि 

किकिटल ररपॉकिटरी शोि कायण िें िदद और ज्ञान संरक्षि 

ई-लकनिंग ऑनलाइन पाठ्यििों के िाध्यि से कवस्तार 

िेटा एनाकलकटक्स सेवाओ ंको व्यकिगत और प्रभावी बनाना 

नीणत औि प्रबंधन सुझाव 

• किकिटल अवसंरचना के कलए पयाणि कवत्तीय संसािन उपलब्ि कराना। 

• पसु्तकालय ककिणयों के कलए कनयकित प्रकशक्षि और capacity building। 

• साइबर सरुक्षा और िेटा प्रोटेक्शन के कलए SOPs और monitoring प्रिाली। 

• सभी उपयोगकताणओ ंके कलए किकिटल पहुचँ सकुनकित करना। 

• Library Science 5.0 आिाररत प्रौद्योकगकी अपनाना और AI सिािानों का सिावेश। 

णनष्कर्त  

अध्ययन से स्पष्ट हकैक शैक्षकिक पसु्तकालयों िें किकिटल पररवतणन वतणिान सिय की अकनवायण आवश्यकता ह।ै किकिटल तकनीकों और 

Library Science 5.0 के िाध्यि से पसु्तकालय कशक्षा और शोि की गिुवत्ता िें िहत्वपिूण योगदान द ेसकते हैं। कवत्त, तकनीकी और िानव 

संसािन संबंिी चनुौकतयों के बाविदू, उकचत नीकतयाँ, प्रकशक्षि और तकनीकी सहयोग के िाध्यि से सिस्याओ ंका सिािान संभव ह।ै भकवष्ट्य 

िें किकिटल पररवतणन और AI आिाररत Library Science 5.0 अविारिा पसु्तकालयों को अकिक सशि, सिावेशी और उपयोगकताण-

कें कद्रत बनाएगी। 
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